REGULAMIN VOUCHEROW

ULAMIN SPRZEDAZY | REALIZACJI VOUCHERA DLA KLIENTA

JALNEGO, ZW DALEJ NABYWCA I/LUB UZYTKOWNIKIEM
1”3‘5 NEGO ;l"’z,a«: KOWSKIE CENTRUM TLENOTERAPII
RYCZNEJ ,SPIRO”, ZWANY DALEJ “WYDAWCA".

I. WARUNKI OGOLNE

1. Wydawca zobowigzuje sie do przekazania Vouchera Nabywcy (na miejscu, za posrednictwem
Poczty Polskiej lub poczty elektronicznej) i do przyjmowania go do realizacji w KRAKOWSKIM
CENTRUM TLENOTERAPII HIPERBARYCZNEJ SPIRO z siedzibg w Krakowie, ul. Glowackiego
4.

2. Nabywca zobowigzuje sie do zapfaty za Voucher w kwocie réwnej wartosci nominalnej
Vouchera.

3. Voucher moze by¢ realizowany wylgcznie w KRAKOWSKIM CENTRUM TLENOTERAPII
HIPERBARYCZNEJ SPIRO w godzinach pracy.

4. Voucher nie podlega zwrotowi i wymianie na gotéwke.

5. Voucher musi by¢ zrealizowany jednorazowo i w catosci.

6. Voucher moze zostaé przekazany innej osobie, niz wskazana na voucherze.

7. Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Voucher, ktory zostat utracony lub uszkodzony, po
jego przekazaniu Nabywcy.

8. Nabywcy lub Uzytkownikowi Vouchera nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do
Wydawcy z tytutu utraty (w tym réwniez kradziezy) lub zniszczenia Vouchera.

9. Termin waznosci Vouchera widnieje na Voucherze. Nie moze by¢ jednak dluzszy niz 4
miesigce od daty zakupu Vouchera.

Il. ZASADY KORZYSTANIA Z VOUCHERA

1. Uzytkownik Vouchera zobowigzany jest do rezerwacji terminu wykorzystania Vouchera w
rejestracji KRAKOWSKIEGO CENTRUM TLENOTERAPII HIPERBARYCZNEJ SPIRO (tel.
608 591 107, e-mail:BIURO@KCTH.PL)

3. Przy realizacji Vouchera Uzytkownikowi nie przystuguje prawo do otrzymania reszty
niewykorzystanej kwoty, na ktérg opiewa Voucher, gdy warto$¢ ustugi jest nizsza niz wartosc¢
Vouchera.

4. Uzytkownik zobowigzany jest do zaplaty réznicy ceny gotoéwka, kartg ptatniczg lub kartg
kredytowa, gdy warto$é swiadczonej ustugi jest wyzsza od wartosci przedstawionego Vouchera
lub zakres Vouchera jej nie obejmuje.

5. KRAKOWSKIE CENTRUM TLENOTERAPII HIPERBARYCZNEJ SPIRO ma prawo odmoéwi¢
zrealizowania Vouchera gdy:

a) uptynat termin waznosci Vouchera,

b) uszkodzenia Vouchera uniemozliwiajg odczytanie danych zapisanych na Voucherze.

6. Zmiana terminu rezerwacji jest mozliwa do 7 dni przez przyjazdem. W innym przypadku
voucher traci waznos¢.

lll. ROZLICZENIA | REKLAMACJE VOUCHEROW

1. Nabywca w chwili zakupu Vouchera otrzymuje fakture VAT lub paragon.
2. Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupem towaru iflub ustugi przy uzyciu Vouchera bedg
rozpatrywane przez KRAKOWSKIE CENTRUM TLENOTERAPII HIPERBARYCZNEJ SPIRO na
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wniosek Nabywcy lub Uzytkownika, po Zlozeniu pisemnej reklamacii.
3. Podstawg uznania reklamacji towaru lub ustugi jest faktura VAT lub paragon wydana przy
zakupie Vouchera.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Nabywca i/lub Uzytkownik wraz z otrzymaniem Vouchera oéwiadcza, ze zapoznat sig¢ Z trescig
niniejszego Regulaminu, akceptuje jego tresC w catosci i zobowiazuje sig przestrzegac jego
Zapisow.

2. Uzytkownik poprzez realizacje Vouchera potwierdza zlecenie dokonania jego uzycia, w
zakresie okreslonym w Regulaminie.

3. Tresé niniejszego Regulaminu jest dostgpna na stronie intemetowej Wydawcy pod adresem
www.kcth.pl oraz w rejestracii KRAKOWSKIEGO CENTRUM TLENOTERAPII
HIPERBARYCZNEJ SPIRO Wydawca ma obowigzek udostepnienia Regulaminu Nabywcy illub
Uzytkownikowi na kazde jego zadanie.

4. Wydawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu pod warunkiem, Ze nie naruszy to juz
nabytych praw Nabywcow iflub Uzytkownikow. Wszelkie zmiany tre$ci Regulaminu bedag na
biezaco aktualizowane i udostepniane na stronie Wydawcy oraz w recepcii KRAKOWSKIEGO
CENTRUM TLENOTERAPII HIPERBARYCZNEJ SPIRO.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego.
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